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Caodigo de conduta: Cuidado e respeito

POLITICA GLOBAL DE
BULLYING, ASSEDIO E
RETALIACAO

Valido a partir de: | 20/05/2022

Responsavel pela | Diretor do Grupo - Pessoas e Organizagao
politica:

“Nossas politicas nos guiam
para fazermos o que é certo”.

Diretor Executivo

A versdo em inglés desta Politica devera prevalecer em todos os aspectos e prevalecera em caso de quaisquer
inconsisténcias com as versdes traduzidas, se houver. Quaisquer outras versdes em outros idiomas desta
Politica sdo fornecidas apenas por conveniéncia.
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1. Contexto

Com base em nossos Valores e no nosso Cédigo de Conduta, promovemos um ambiente
inclusivo e diversificado, onde todos os colegas s&o valorizados e respeitados por quem
sao e tém a oportunidade de desenvolver seu potencial.

Nosso objetivo é garantir que todos os colegas sejam tratados e tratem as outras pessoas
com cuidado e respeito e, dessa forma, estamos comprometidos com a TOLERANCIA
ZERO no local de trabalho com relagao a atos de bullying, assédio e/ou retaliagao.

Esta Politica abrange bullying, assédio e/ou retaliagdo que ocorre em quaisquer os locais
de trabalho, incluindo viagens de negdcios, todos os eventos e fungdes relacionadas ao
trabalho e compromissos sociais com colegas, independentemente do bullying, assédio
e/ou retaliagdo ocorrer durante ou fora do horario normal de trabalho.

Para facilitar a leitura, usamos uma linguagem genérica na descricado do Grupo, € isso é
explicado de forma mais detalhada ne secéo “Termos” no final deste documento.

2. Isto me diz respeito?

Esta Politica se aplica a todo o Grupo Anglo American plc, incluindo todas as Unidades de
Negdcios, Fungdes Corporativas e subsidiarias controladas, independentemente da regiao
ou operagao (coletivamente, "o Grupo").

Esta Politica se aplica a todos os empregados e diretores, além de exigir o0 mesmo
tratamento de, e guiar nossas relagdes com, clientes, visitantes, candidatos a emprego,
contratados e consultores internos e externos (e seu pessoal) quando estiverem atuando
em nome do Grupo.

Esta € uma Politica do Grupo que se aplica a Anglo American globalmente, a menos que
qualquer aspecto da Politica ndo seja permitido por lei ou regulamentacgao local.

3. O que eu preciso saber?
Bullying

O bullying € um comportamento repetitivo e talvez caracterizado como comportamento
ofensivo, intimidador, malicioso ou grosseiro, insulto ou abuso de poder por meios que
comprometem, humilham, menosprezam ou prejudicam o destinatario. O bullying pode
incluir o uso de forga pessoal ou o poder de coagir por meio do medo ou da intimidagao,
nao necessariamente de alguém em posi¢cao de autoridade. O bullying pode ser fisico,
verbal ou ndao-verbal. Pode incluir uma conduta ndo presencial, inclusive por mensagem de
texto, e-mail e midia social (cyberbullying). Normalmente, o bullying consiste em uma
pessoa ou um grupo de pessoas agindo contra outra.
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Exemplos de comportamento de bullying incluem, entre outros:

¢ Ridicularizar uma pessoa.

e Gritar com uma pessoa.

e Prejudicar alguém de ma-fé, por exemplo, ao reter informag¢des necessarias, ao
estabelecer prazos impossiveis ou ao sobrecarregar a pessoa de trabalho.

e Sempre “destacar” uma pessoa sem um bom motivo.

e Excluir, isolar ou ignorar deliberadamente um individuo.

e Fazer comentarios negativos sobre as habilidades, o futuro ou as falhas de uma
pessoa sem fundamento.

e Ameacas fisicas ou psicoldgicas.

e Tornar a mesma pessoa objeto de piadas regularmente.

e Espalhar boatos maliciosos ou insultar alguém.

e Niveis excessivos e intimidadores de supervisao ou outro abuso de poder ou
posicao.

e Fazer ameacgas ou comentarios sobre seguranga no trabalho sem fundamento.

e Prejudicar deliberadamente um trabalhador competente com sobrecarga e criticas
constantes.

e Impedir que os individuos progridam bloqueando intencionalmente oportunidades
de promocao ou treinamento.

Criticas aceitaveis, proporcionais e construtivas ao desempenho ou comportamento de
um colega, ou instrugdes razoaveis de gestao, ndo sdo consideradas bullying. . Da
mesma forma, embora comportamentos como interromper ou discordar de um colega ou
levantar a voz durante a conversa n&o se alinhem ao nosso valor de tratamento de todas
as pessoas com cuidado e respeito, eles nao constituem necessariamente bullying.

Assédio

Assédio € uma conduta indesejada, que tem o objetivo ou efeito de violar a dignidade de
um individuo ou criar um ambiente intimidador, hostil, degradante, humilhante ou ofensivo
para esse individuo.

Um unico incidente pode resultar em assédio. Assédio também inclui tratar alguém de
maneira menos favoravel, por ele ter se submetido ou se recusado a se submeter a esse
comportamento no passado.

Pode assumir diversas formas diferentes e pode ser escrito, verbal, ndo verbal ou
transmitido eletronicamente. Exemplos de comportamento de assédio incluem, entre
outros:

e E-mails, mensagens de texto ou conteudo em midia social ofensivos ou a exibi¢ao
de materiais ofensivos.
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e Piadas, brincadeiras, zombarias, imitagcdes ou depreciagao indesejadas de uma
pessoa.

¢ Insultos, xingamentos, linguagem e gestos ofensivos.

e Fazer piadas ou brincadeiras inapropriadas.

e Especular sobre a orientagao sexual ou identidade de género de alguém, divulga-la
ou fazer comentarios homofdbicos, transfébicos ou bifébicos.

e Acdes intimidatorias, coercivas ou ameagadoras.

e Comentarios inapropriados sobre a aparéncia de alguém.

Assédio de qualquer natureza é inaceitavel e nunca pode ser justificado.
Assédio sexual

O assédio sexual refere-se a conduta ou atencéo indesejada de natureza sexual. A

natureza indesejada do assédio sexual o distingue do comportamento que é bem- vindo e
mutuo. Pode ser um unico incidente ou de natureza repetitiva. Qualquer pessoa pode ser
vitima de assédio sexual que pode ocorrer entre diferentes sexos ou entre 0 mesmo sexo.

Pode ser fisico, verbal ou ndo-verbal. Pode incluir uma conduta n&o presencial, inclusive
por mensagem de texto, e-mail e midia social. Exemplos de assédio sexual incluem, entre
outros:

e Conduta fisica indesejada ou inadequada, incluindo tocar, beliscar, empurrar e
agarrar.

e Insinuagdes, cantadas indesejadas, avangos sexuais, comentarios com conotagoes
sexuais, piadas ou insultos relacionados a sexo.

e Comentarios explicitos e indesejados sobre o corpo de uma pessoa ou ruido
indesejavel (por exemplo, assobio) direcionado a uma pessoa ou grupo de
pessoas.

e A exibigdo ou distribui¢cdo indesejada de imagens, materiais e objetos sexualmente
explicitos.

e Avancgos sexuais indesejados, ou comportamento sexual sugestivo.

¢ Influenciar, ou tentar influenciar, emprego, promogao, processos disciplinares ou de
demissao, treinamento, aumento de salario ou outros beneficios em troca de
favores sexuais.

e Em casos extremos, pode incluir agressao sexual e estupro.

Perseguicao (também conhecida como retaliagao)

Dentro da lei de discriminacéo, a retaliagdo ocorre quando alguém é prejudicado porque,
de boa-fé, fez uma denuncia de assédio ou discriminagao, ajudou outra pessoa a fazer
uma reclamacgéo fornecendo evidéncias ou informagdes, ou seu empregador acredita que
o fez ou podera fazé-lo no futuro. A retaliacdo é uma forma de discriminacao.
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A retaliagao pode afetar um individuo depois de apresentar uma queixa de discriminacgao,
por exemplo, se os colegas mudam seu comportamento e colocam o individuo em
desvantagem ou o tratam menos favoravelmente. Assim como no assédio, a retaliagao
nunca pode ser justificada.

A motivacao do individuo que comete o ato de retaliagao pode ser consciente ou
inconsciente. Quem comete o suposto ato de retaliagdo deve ter conhecimento da
denuncia.

Exemplos de retaliagdo, como resultado das agoes de um individuo descritas acima
incluem, entre outros:

e Rotular um individuo como “causador de problemas”.

e Recusar-se a trabalhar com um colega ou a proporcionar-lhe oportunidades de
progresso.

e Reprimir um individuo no trabalho.

e Recusar-se a fornecer uma referéncia.

e Tratar um individuo de maneira menos favoravel.

4. O que eu devo fazer?

Bullying, assédio e retaliagdo ndo sao tolerados na Anglo American. . Todos os colegas
tém o direito de serem tratados e sao obrigados a tratar uns aos outros, juntamente com
nossos terceirizados, consultores internos e externos, clientes, candidatos a emprego e
visitantes, com cuidado e respeito.

Se vocé acredita que esta sendo assediado, intimidado ou vitimado por alguém, ou que
alguém esteja sofrendo isso, vocé pode abordar o problema informalmente com a pessoa.
Explique a situagcdo e como vocé se sentiu. Talvez seja util descrever o evento, para que
a outra pessoa compreenda suas preocupacgoes. Aproveite a oportunidade para pedir a
pessoa que mude ou interrompa seu comportamento. Como alternativa, vocé pode falar
com seu gerente ou representante de RH, que pode fornecer orientagdes e assisténcia
confidenciais na resolugédo do problema formalmente (por meio de nossos canais de
denuncia) ou informalmente.

Se vocé se sentir incapaz, ou considerar inapropriado, falar com o gerente ou o
representante de RH e estiver ciente da existéncia de bullying, assédio ou retaliagéo,
sendo vocé a vitima ou ndo, vocé também pode levantar a questao utilizando o
“YourVoice”, nosso servico de denuncia/relatos, ou outros canais apropriados que possam
existir em jurisdigdes especificas, por exemplo, o Living with Dignity Hub (Centro Viver
com Dignidade) na Africa do Sul.

As violacdes desta Politica serao tratadas confidencialmente e de acordo com nosso
procedimento de agdes disciplinares. Casos graves de bullying ou assédio podem resultar
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em ma conduta, podendo levar a demissao. Se vocé levantar uma denuncia, vocé
recebera o apoio necessario, incluindo encaminhamento para aconselhamento ou suporte
médico, conforme apropriado Uma investigagéo sera conduzida e vocé sera totalmente
informado do processo a ser seguido.

Os colegas que fazem denuncias ou participam de boa fé em qualquer investigagao nao
devem sofrer nenhuma forma de retaliacdo como consequéncia. . Qualquer pessoa que
tenha retaliado alguém dessa maneira estara sujeita a agao disciplinar de acordo com
nosso de agdes disciplinares. Da mesma forma, realizar uma denuncia falsa
deliberadamente e de ma-fé também sera considerada ma conduta e tratada de acordo
com nosso procedimento de acdes disciplinares.

Procedimento para empregados de outras empresas, que ndao a Anglo American

Se for realizada uma alegacao ou denuncia de bullying, assédio ou retaliagdo por um
terceirizado, consultor interno ou externo, cliente, visitante ou candidato a emprego,
contra um empregado da Anglo American, ela sera tratada de forma confidencial e
investigada.

Essa denuncia pode ser feita usando o YourVoice, canal de denuncias mencionado acima
ou ao Diretor de RH da unidade ou fungao de negdcio relevante.

Durante a investigacao, a pessoa que apresentou a denuncia nao ficarda em desvantagem
e o cargo de outras partes ndo sera prejudicado se a denuncia for considerada
injustificada. Se for constatado que esta Politica foi violada por um empregado da Anglo
American, serao tomadas medidas de acordo com o procedimento de agao disciplinar
descrito acima.

Quando o suposto infrator for um terceirizado, consultor interno ou externo, cliente,
visitante ou candidato a emprego, quem devera investigar sera o gerente da Anglo
American a quem a denuncia foi relatada. Se o suposto infrator for um representante de
uma empresa terceirizada, a denuncia devera ser tratada com uma pessoa que tenha a
autoridade necessaria na empresa em que essa pessoa esta empregada, para garantir
que o assunto seja tratado com eficacia. Além disso, a Anglo American se reserva o
direito de recusar o acesso a suas instalagdes aos individuos contra os quais uma
denuncia foi apresentada.

5. Monitoramento e relatorios

O sucesso desta Politica sera monitorado por meio de pesquisas, do YourVoice e também
por meio das avaliagdes de risco realizadas pela Equipe de Conduta Etica nos Negdcios
dentro da area de ABAS

As partes responsaveis por garantir e monitorar o cumprimento desta Politica s&o as
seguintes:

Pagina 6 de 11



Politica global de bullying, assédio e retaliagao Oficial

. 1°linha: As Unidades de Negdcio e Fungdes do Grupo sdo responsaveis por garantir o
cumprimento desta Politica.

. 2%linha: O RH do Grupo é responsavel por fornecer conhecimentos complementares,
suporte, monitoramento e desafios relacionados a conformidade com esta Politica.

. 3'linha: A ABAS é responsavel por fornecer garantia independente sobre a adequagéo
e eficacia dos controles da Politica no cumprimento dos objetivos da Politica.

Consequéncias da violagao

Pessoas serao responsabilizadas pela préopria conduta ao trabalhar para ou em nome da
Anglo American e as medidas apropriadas serdo tomadas quando a conduta for
inconsistente com o Cédigo de conduta, as politicas e procedimentos do Grupo e
documentacao relacionada. As consequéncias dependem das circunstancias e podem ir
de uma adverténcia a demissao, de acordo com nossa Estrutura de Trabalho de
Responsabilizagao (consulte a Politica de Responsabilizagdo do Grupo) e sujeitas a lei
aplicavel.
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6. Informagoes adicionais

Termos

Termo Descricao

Anglo American”, o “Grupo
Anglo American”, o “Grupo”,

“noés”, “nos” e “nosso”

Nesta Politica e em quaisquer procedimentos
relacionados ou padrdes, referéncias a “Anglo
American”, o “Grupo Anglo American”, o “Grupo”,
“nds”, “nos” e “nosso” sao usados como referéncia a
Anglo American plc e suas subsidiarias e/ou a quem
trabalhe para elas de forma geral, ou nos casos em
gue nao é necessario referir-se a uma ou mais
pessoas fisicas ou juridicas. O uso dos termos
geneéricos em quest&o visa apenas proporcionar maior
praticidade, e de forma alguma indica como o Grupo
Anglo American ou qualquer de suas entidades s&o
estruturadas, gerenciadas ou controladas. As
subsidiarias da Anglo American e sua administracéo
sao responsaveis por suas proprias operacoes diarias,
incluindo, sem limitagédo, garantir e manter todas as
licencgas e autorizacdes relevantes, adaptacao
operacional e implementacao das politicas,
gerenciamento, treinamento e qualquer mecanismo
local de queixa aplicavel. A Anglo American produz
politicas e procedimentos para todo o grupo para
garantir as melhores praticas uniformes e
padronizagcdo em todo o Grupo Anglo American, mas
nao é responsavel pela implementagao diaria dessas
politicas. Tais politicas e procedimentos constituem
apenas padrdes minimos prescritos. As subsidiarias
operacionais do grupo sao responsaveis por adaptar
essas politicas e procedimentos para refletir as
condigdes locais, quando apropriado, e pela
implementagao, supervisdo e monitoramento em seus
negocios especificos.
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Referéncias internas

e Estratégia de Inclusado e Diversidade do Grupo
¢ Plano de Mineracao Sustentavel do Grupo

e Politica de Direitos Humanos do Grupo

e Politica de Denuncia do Grupo

e YourVoice

Referéncias externas

e Convencdes Fundamentais da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT)

e Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel das Nacdes Unidas

e Codigo Sul-Africano de Boas Praticas sobre o Tratamento de Casos de
Assédio Sexual no Local de Trabalho

Contato

Para obter mais informagdes, entre em contato com o Diretor de Inclusao e Diversidade
ou mande um e-mail para: inclusionanddiversity@angloamerican.com
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Historico da revisoes

Compromisso de governanga de politicas:

Oficial

Numero da versao: |3

Data de aprovagao |29/04/2022
pelo PGC:

Aprovacao pelo 20/05/2022
CorpCo:

Controle de documentos

Frequéncia da A cada trés anos
revisao da politica
apos a data de
emissao:

Se esta politica tiver uma ou mais renuncias aprovadas em vigor:

Ne°: N/D
A renuncia aplica- |N/D
se a:

Renuncia efetiva N/A
desde:

Expiragao da N/A
renuncia:

Data em que a N/A
renuncia foi

aprovada:

As seguintes alteragdes foram feitas desde a publicagao anterior deste documento:

antiga:

Nome da Politica Politica do grupo sobre bullying, assédio e retaliagao

Data da Politica 16/07/2021
antiga:

Numero de versao |2
da Politica antiga:
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Principais ¢ Referéncia feita ao Living with Dignity Hub (Centro Viver com
alteragoes feitas: Dignidade).

¢ Frequéncia de revisdo da politica passou a ser a cada 3 anos,
ao invés de 2 anos.
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